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Rund 50 Prozent: Positive Auswirkungen

Cloud Computing |, 56%
‘ Kiinstliche Inteligenz |GGG 46%
Open Source |G, 4 5%
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Digitaler Zwilling | NG 32%
Blockchain |G 15%
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Abbildung 1: Einschdtzung der Kommunen von Digitaltrends und Technologien mit viel bis sehr viel Potenzial

Quelle: Studie: Sind unsere Kommunen zukunftsfahig?
https://colab-digital.de/wp-content/uploads/2023/07/Studie Zukunftsfaehigkeit-Kommunen final-Web.pdf



https://colab-digital.de/wp-content/uploads/2023/07/Studie_Zukunftsfaehigkeit-Kommunen_final-Web.pdf

Kiinstliche Intelligenz:

Der Versuch, menschliches
Denken und Lernen auf den
Computer zu Ubertragen.

A Bildquelle: Zukunftsinstitut




Was kann KI?

@

Text erkennen

Text erstellen
Sprache erkennen
Sprache ausgeben

Ubersetzen

Text verstehen

O

Bilder erkennen

Bewegungen
analysieren

& &

Daten analysieren Entscheidungs-
findung

Muster erkennen

Daten interpretieren

Vorhersagen




Was ist KI?

Schwache Ki Starke K

Experten-Ki
Generative Kl

Automation




Einsatzmoglichkeiten von Kl sind unterschiedlich komplex

o Kl optimiert Kl handelt
Kl aujcomat|5|ert komplexe autonom
Kl unterstiitzt einfache Prozesse
den Menschen Aufgaben



Auf die Wirkung kommt es an!

Ressourcen werden freigesetzt, )))
die neu investiert werden
kébnnen.

Entscheidungen kénnen mit dP
O— mehr Wissen getroffen
werden.

-

Der Mensch steht starker
im Mittelpunkt.




Beispiel ,Operative Exzellenz” )))

Robotic Process Automation (RPA):

Wohngeld gewahren, LK Darmstadt-
Dieburg

Aufenthaltstitel ausstellen

Regelbeurteilungen vorbereiten
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https://www.ladadi.de/landkreis-verwaltung/pressekommunikation/mitteilungen.html?tx_dadipressedienst_pi1%5BshowUid%5D=10128&cHash=b68fc77f6aafb9e8f25f5024de56a4a0

Beispiel ,Operative Exzellenz” )))

d.veLop blog
Posteingangsverteilung mit kiinstlicher Intelligenz
o A1
4 @)
& —
| “ Intelligente Postverteilung |
Unstrukturierte Scannen, OCR + Auf Postkorbe . .
Schriftsticke PDF-Datei Klassifizieren verteilen Be|sp|e| Kre|sstadt
Bergheim
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Beispiel ,Operative Exzellenz” )))

Unterstitzung Ratssitzungen

Eingabe Besprechungs-Daten

autom. Kurz + Wortprotokoll i

. App for Prasenz-Sitzungen e Sl i et
Erstellung Verlaufsprotokoll mit .. :

Redebeitragen Gber Chatbot 47 % 3 A \ \("l,  MS Teams Sitzungen

Erstellung Protokoll nach
Agenda . ; ‘ Agenda-Upload

fin Juta Kiohn (B t Kai Lecnard (SP0), Grine Nerschwtz Parteil brw. sternatw Herr Or. Michael Luthar (COU

emordmng-prkie zum enerpepotischen Arbesspeogramm zur Newsstefung cer Wrtschs d r.x fleseerrg der Seedle Burloter

Sibva Queck- Hanel goheime Absimimeng durchgef b nen Fur Quech- Hanel

Ungermesterin: Vorschlag vor

Assistenz in

4- 2008 Ordsson uber Bcfargenhot be f oe<hellung durch Surgermesstes Lasch

ste, die frohefich demairateche Geundordnung ablohnen

mehrhotich boschlossen tobaeee mit Enthakunpen und Gegenshmmen

Auswertung

Botefip.rg von Kircern/Juendichen

Kl-gestutzte Protokollierung von Ratssitzungen

Wahlbet bgung von 4 5% bes 7342 b rerechligher

or Bowerher.
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v W SpeecMind App

x W Weskspace Demo SpeechiMine X | +
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A Startseite > B Protokoll: Stadtratssitzung Chemnitz

Stadtratssitzung Chemnitz

an Teilnehmende (12) ) Datum: 31 Januar 2026 @ Daver: 0132:30

Protokoll

Datum:

no—

£

| L3 D U U
w

w

Leitfaden (ausstehend) Video Transkript

Stadtratssitzung Chemnitz i SpeechMind

31. Janvar 2024

Teilnehmende (12) * +8

Aufgaben ...

Zustimmung zum Auftrag an den Oberburgermeister gegenuber der sachsischen Staatsregierung, die Erwartung des Stadtrates von Chemnitz vorzutragen, dass die Kommunen eigene Initiativ
Kontroll und Beteiligungsrechte erhalten.

Ruckverweisung des Beschlussantrags in den Verwaltungsfinanzausschuss zur weiteren Diskussion

Diskussion Uber das Konzept zum Ausbau des Angebots offentlicher Toiletten im Bereich des OPNV Netzes

Vertragsgesprache mit Anbietern wie Stroer und dem Aspekt des Ausbaus des WC Netzes entlang der Bus und Bahnstrecken erweitern,

Gesprach mit der CVAG suchen, um die OPNV-Anbindung des Stausees Oberrabenstein zu verbessern

Prufung der Effektivitat einer im Stadtzentrum beginnenden Stauseelinie und Drangen auf eine Verbesserung der Anbindung des Stausees im Sinne des dritten Anstrichs im Beschlussantrag,
Zustimmung zum Ursprungsantrag zur Verbesserung der OPNV-Anbindung des Stausees Oberrabenstein.

Prufung einer besseren OPNV-Anbindung an touristische Bereiche, nicht nur am Stausee Oberrabenstein

Profung einer Verdichtung des Anschlusses zum Stausee wahrend der Schulferien fur Kinder und Teenies

Vorlage einer Informationsvorlage bis Oktober 2024 mit Ergebnissen einschlieBlich Finanzbedarf und zeitlich | mestessgiecon hat denen Biduchiom fregegeben Auszlende:

Chatbot’

€ Tipps zum Prompting

Chatbot Marie

e ax 4D
Richard
Was wurde zu Europa gesagt?

W Feb 20241022

Stelle deine Frage ans Meeting
Gesprachsanteil

Gesprachsanteile

n Sekunden

Sprechgeschwindighkeit

Richaed ¥

i
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Lhatbot

& Tiops zum Prompting

Chatbol Marie
Richard
Was wurde zur Abfallentsorgung gesagt?
10, Apr. 2024 09:43
Chatbot Marie
"f vurde gesagt, dass der Abfallentsorgungs- und Stadtreinigungsbetrieb der Stadt
¥Chemnitz an der Ausschreibung der dualen Systeme For die Sammlung und den
f F
Transport von Leichtverpackungen beteiligt ist und die Leistungen durch den ASR an die
Vetrag GmbH direkt vergeben wurden
.
Stelle deine Frage ans Meeting >

#KommunenGemeinsamgeStalten i
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Beispiel ,,Entscheidungsunterstitzung” dP )))

StraBenzustandserfassung

Filtern:

Noten

[ Alle 89 km auswahlen
O
@5
02
e [ 2s
2 0O
‘ O ss
0+«
< = o
Os e

Klassifizierung

O Alle Auswahlen

Quelle: AlexanderNovikov / Fotolia
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Zustand Schéaden

Filtern nach Gesamtzustand

Zuriicksetzen

Objekte

6km 7%
13km 149
16km 18 %
16 km 18 %
8km 9%
Skm 5%

6km 6%

7 km

12km 14 %
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Qi ~ O B a k”\\\~-ﬁ~—'  Ansicht 46 P
N = /
i ’.'/<.,

Quelle: https://www.vialytics.de/



Beispiel ,Kund:innenerlebnis” ))) Fokok

Kl Chatbot der Stadt Bad Oeyhausen (Colon Sultemeyer)

Colon, Stadt Bad Oeynhausen
Ki-Chatbot der Stadtverwaltung

Heute, 9:41 Uhr

Hallo!

Ich bin Colon Siiltemeyer, Ihr digitaler
Assistent der Stadt Bad Oeynhausen. Ich
freue mich darauf, Ihnen bei allgemeinen
Fragen rund um die Stadtverwaltung
behilflich zu sein.

Bitte haben Sie Verstandnis, dass ich bei sehr 6 . —J u n | 2 02 4

umfangreichen oder persénlichen Anliegen i -y . : . o o R 1 T Wk 2
méglicherweise nicht weiterhelfen kann. In 1 " U
solchen Fallen empfehle ich, direkt mit . S . -

meinen menschlichen Kolleginnen und 3 Ao 3 : KG St | \/\/isseﬂ komoakt um 2

Kollegen Kontakt aufzunehmen.

Was kann ich flir Sie tun? @

[ Welehe Fragen kann ich stellen? J
e
| Hund zur Steuer anmelden |

\ SEPA-Lastschriftmandat erteilen ‘

T
\ Unterlagen einreichen |

© KGSt 15


https://www.kgst.de/wissen-kompakt-um-2

Beispiel ,Kund:innenerlebnis” Y%

Einfache Sprache und Ubersetzungsdienste |
Beispiel Hamburg

®
.. Sie lesen in Leichter Sprache

Ein Computer hat diesen Text in Leichte
Sprache @iberfragen

H lch witnsche eine Ubersetzung in:
Original-Text % Gebardensprache
Gebéardensprache

,—Jrh_l., Behérde fur Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft L — 2.
N

Leichte Sprache ) Oucen

Jetzt kann man wieder in den Bade-Seen o aelteien

schwimmen

11. Mai 2023

© KGSt

Am Freitag, 12. Mai, fangt die Bade-Saison in Hamburg
an.

Das heilit:

Man kann wieder in den Bade-Seen von Hamburg baden.
Es gibt 13 Bade-Seen in Hamburg.

Die Bade-Seen sind bis September geéffnet.

Baden im Eich-Baum-See

Der Eich-Baum-See ist ein See in Hamburg.

In diesem Jahr darf man wieder im Eich-Baum-See
baden.

Aber man muss aufpassen:

Vielleicht gibt es Blau-Algen im Wasser.

Dann darf man nicht baden.

Quelle: Auszug aus www.hamburg.de
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http://www.hamburg.de/

Game Changer:
ChatGPT

© KGSt

Stadt Brandenburg.  service @ Aktuelles @ Prememitteilungen @ Glinzender Meujahrsemgf._

Wscramar, an Sar Hovsl

Glinzender Neujahrsempfang 2024 der Wirtschaftsjunioren im Rat- Ll

haus

Pressemitteilung vom 10,01 2024

Die Wirtschaftsjunioren Brandenburg an der Havel veranstalteten im Rolandsaal des
Altstadtischen Rathauses mit ihrem nunmehe 29, Nevjshrempfang sinmal mehr den so
traditionclien wie wiirdigen Jshresauftakt unserer Stadt. Dieses erste geselischaftiche
Ereignis des Jahres brachte wicder vicl: Menschen aus Wirtschaft, Politik und Gesell-
schaft zusammen und bt mit sinem dppig ausgestatten Buffet van Genuss Catering ei-
nen wunderbaren Rahmen, um ins Gesprich zu kammen - nach einem kurzweiligen &6
fentlichen Teil",

Dien Anfang machte Kreissprecher Sascha Bertz, der den neuen Vorstand der Wirt-
schaftsjuniaren - unter anderem mit Eilyn Pape als Varstandsmitglied und Tanja Heff-
mann aks Schatzmaisterin - vorstellbz und aus Untemehmersicht van herausforderndan
Zeiten kindete. Allerdings habe 2023 zuch gezeigt,

”

h s n Jahr haben

wie widerstandsfahig wir gemeinschal kSnnen. Im vergange

wir trotz globaler Herausforderung eine frofliche wirtschafftliche Resiliens bewiesen,

haben uns an die Gegebenteiten angepasst und innovative Lisungen gefanden. Unsere

eiten und Innowationskraft sind entscheidende Foktoren fiir den anh,

Fihig

fiolg unserer Wirtschaft. Die Ansiediung never Betriek

ternehmen und die dber unsere &

gren:
arbeit haben dazu beigetrogen, doss Brandenburg an der Havel
Wirtschaftszentrum in unsener Region geworden ist.

Es mixsse allerdings weiter in Bildung. Technaologie und Infrastruktur investiert werden
und ein Umfeld geschaffen werden, was Untemehmen anzieht und dazu beitragt. hach-
qualifizierte Arbeitsplitze zu schaffen.

Auch Oberbirgermeister Steffen Scheller verbreitete Optimismus, hielt sich nur kurz
bei Vorjahresthemen wiz Il und ki heit auf und zog aus intensi-
wen Gesprachen mit Untemehmerinnen und Untermehmearn zu Themen wis E-Mabilitt,

Standartzntwickiung und Innenstadt-Belebung die zeitiose Erkenntnis, dass es wichtig
sei, regelmalliy miteinander zu reden, bn der Stadt wis in der gesamtzn Wirtschaftsregi-
on. Kammunen lebten davan, dass es dar Wirtschaft gut gehe, dass o= den Untemeh-
mesinnen und Untemehmern gut gehe. Ex sei Sache der Verwaltung, sich um diese

Rahmenbedingungen zu kimmern, Fir diese gute Entwickhing bracche es verSsliche

Partner in den Unternehmen selbst sowie auch in den Mereinen und Verbinden.

em Newjohrsempfang sieht man, wos da fir cin grofes Netzwerk bes

Darauf lasst

ich gut oufbauen.

Eime gute Entwicklung hange allerdings auch wan der Verlasslichkeit handeinder Perso-
men in Pofitik und Werwaltung ab und von der Zusammensetzung entsprechender Gre-
mien. Das szi bai den Kommunal- und Europawahden im Juni und bed den Landtagswah-
len im September zu bedenken.

”n

| Helfin Sie mit, gute Lisumgen zu find
Zu guter Letzt legte or den feierwiitipen” Wirtschaftshniaren den heimischen Karmeval
ans Herz, empfahl, gemeinsam eine Sitzung zu besuchen,

”
| lch komme gernz!

Kurz vor dem genisslichen Teil des Abends sprach Ina Hinsel, Prasidentin der I[HK
Potsdam, noch cindringlich den Fachkraftemangel sowie die fehlends Bereitschaft aur
Unternehmensnachfolge an. Unternehmensbatschafter’, wie sie die Handwerkskarm-
mer neusrdings in die Schule schickt, seien dabei chensa wichtis wis dic notwendize
Entbdrakratisicrung, Es folgten cin Kiciner Geldsegen der Wirtschaftsjuniaren zur Stir-
kung des Ehrenamtes - je $00 Eura fir dic lugendarbeit des Reit- und Fahrverein Bran-
denburg sawic fir die Nachwuchsabteiung des BSC 5ad 05 - sowie genuss- und kon-
taktreiche Abendstunden for lle Giste.

Bilder in HochouflGsung
m Bild 1 anzzigen &
m Bild 2 anzeigen &
m Bild 3 anzzigen &

Zuribck zu: Pressemitteibungen [Dbersicht und Suchel @

Zuribck zu: Pressearchiv mit Jahresibersicht

Oherhrgermetster Steffen Schller
7u Gast beim Meujahrsemptang.

Frasidentin ser IHE Patsdam, Ina
Hansel,

Weujabrsemplang 2024 der Wint-
schatigjuniaren Brandenburg an der
Havel.
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' You

Chat GPT - ich moéchte einen Facebook-Beitrag zu unserem Neujahrsempfang schreiben. Was

brauchst du von mir?

| ChatGPT

Um Ihnen bei der Erstellung eines Facebook-Beitrags fur lhren Neujahrsempfang zu helfen,

bendtige ich einige Informationen von lhnen:

Datum und Uhrzeit des Neujahrsempfangs

Ort der Veranstaltung

Besondere Highlights oder Programmpunkte, die Sie hervorheben mochten
Informationen uber besondere Gaste oder Redner, die anwesend sein werden
Thema oder Schwerpunkt des Neujahrsempfangs

Sonstige relevante Details, die Sie gerne im Beitrag erwahnt hatten

Mit diesen Informationen kann ich Ihnen helfen, einen ansprechenden Facebook-Beitrag zu

verfassen, der die Aufmerksamkeit lhrer Zielgruppe auf den Neujahrsempfang lenkt.




@9 You

Hier ist unsere Pressemitteilung zum Neujahrsempfang. Bitte mache daraus einen Facebook-

Beitrag mit maximal 1000 Zeichen inklusive Leerzeichen. Der Beitrag sollte vor allem junge Leute
ansprechen.

19



© cnatPT
#- I\ Ein groBartiger Start ins neue Jahr! 5 f Die Wirtschaftsjunioren Brandenburg an der
Havel haben mit ihrem 29. Neujahrsempfang einen inspirierenden Abend im Rolandsaal des

Altstadtischen Rathauses verbracht! @

In einem Mix aus Tradition und Dynamik kamen Vertreter aus Wirtschaft, Politik und Gesellschaft
zusammen, um das vergangene Jahr Revue passieren zu lassen und gemeinsam in die Zukunft zu

blicken. *

Kreissprecher Sascha Bertz eroffnete den Abend, stellte den neuen Vorstand vor und betonte die

Resilienz und Innovationskraft unserer Stadt in herausfordernden Zeiten. {o

Auch Oberbirgermeister Steffen Scheller verbreitete Optimismus und unterstrich die Bedeutung

des Dialogs zwischen Stadt und Wirtschaft.

Ina Hansel, Prasidentin der IHK Potsdam, sprach dringende Themen wie Fachkraftemangel und
Unternehmensnachfolge an und betonte die Wichtigkeit von Engagement und

Entburokratisierung. &

Der Abend endete mit einer groBzugigen Spende der Wirtschaftsjunioren fur die Jugendarbeit

lokaler Vereine und genussvollen Stunden unter Gleichgesinnten. *

Lasst uns gemeinsam die Herausforderungen des neuen Jahres anpacken und gute Lésungen

finden! "= @

#Neujahrsempfang #Brandenburg #Wirtsc |, sjunioren #Zukunftsgestalter



Bilderkennung in der Stadt
Ohne extra KI-Modell

Auf einer Skala von 1-10, wie dringend
muss die Wiese bewdssert werden?

N Stadt

z

e

Sind auf dem Bild StraRRenschaden zu

2nau?
appzoorn.us hat deinen Bildschirm freigegeben. Freigabe beenden EWESIEAREN

F Wien  KITT- Kinstlicher Intelligenz Talk

Gibt es Graffiti auf dem Bild und wenn

Bilderkennung (Vision)

Fundservice

Fundgegenstande mit Bilderkennung
(GPT-4 Vision) erkennen und
beschreiben.

Ergebnis wird von der Kl gleich in
einem maschinenlesbaren Format
(JSON) zurlickgeliefert.

dann darf
| g R AR 2 A
| dudas Dingals *Sackerl* bezeichnen.
5. Falls du ein Ding als Fed % AIRISH t o
Tasche erk d den Ecken (2B, weilie) hat, auf der Vorderseite 2.8, einen

Tragegriff und (2.8. silberfarbene) Verschlisse hat, die zum Offnen/Schilefien des Dinges dienen oder

hat ist di

es auf einer Seite (2.B. schwarze) Rollen bxw, Standfifle baw.
“Koffer" und nicht z.8. *Fecermappchen’ oder "Schultasche”.

6. Du erledigst diese Avfgabe im st i

also benutze auch p

Vokabular: statt "Tute" besser 'Sackerl’, statt
noch auffalit. ¥

appzoom.us hat deinen Bildschirm freigegeben. (ZENRISSEIN Auhienden
BN Stadt

W Wien  KITT-Kunstlicher Intelligenz Talk

besser

und was dir sonst
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I Wer nicht will,
muss irgendwann,
kann dann aber nicht.

Gunter Dueck

22



Bausteine fuir einen wirksamen Kl-Einsatz

PN

Trends Kooperationen AuBBenperspektive
Motivation Verantwortung Daten, Steuerung
& & Infrastruktur & Binnenperspektive
Experimente Kompetenzen & Prozesse Strukturen

~_

Nutzende

~_

NN N

Leistungen

~_

AuBenperspektive

23



I K| bedeutet Sprint
und Marathon.’

*
Hiirden nicht ausgeschlossen



Wissen kompakt —
KGSt-Websession
am 4. Juli zum

Regel u ngen KGSt | Wissen kompakt u 2

]
Stadt A4
Wien
Leitfaden zum Umgang mit Kunstlicher Intelligenz -
Digitales Wien

Mit dem ,,Kompass fir den dienstlichen Umgang mit generativer kiinstlicher
Intelligenz (KI)* wurden wesentliche Grundsatze fur den dienstlichen Gebrauch

formuliert.

25
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https://digitales.wien.gv.at/ki-kompass-fuer-bedienstete-der-stadt-wien/
https://digitales.wien.gv.at/ki-kompass-fuer-bedienstete-der-stadt-wien/
https://www.kgst.de/wissen-kompakt-um-2

Prompting /
Prompt
Engineering als
heue
Kompetenz

© KGSt

a

Prompt Engineering ist der Prozess, bei dem Sie
LO6sungen mit generativer kunstlicher Intelligenz
(generative Kl) so steuern, dass sie die gewunschten

JJ Eroebnisse erzielen. (AWS)

Prompt-Katalog
Not synced yet

Modell v+ Anwendungsszenario ¥  Funktion des Modells ~

Titel Prompt Modell

Unterrichtsentwurf anhand eines Themas E ChatGPT (kostenfreie
erstellen Version)

BegruBungstext Online-Lernraum E-Tutor*innen- = Chat-GPT PRO
Ausbildung Version

Video-Untertitel verbessern ChatGPT (kostenfreie
Version)

Semesterplan flr ein Seminar mit dem Titel ChatGPT (kostenfreie
“Hybride Kreativitat” Version)

Seminarkonzept erstellen - Wissenschaftliche ChatGPT (kostenfreie
Recherche fiir Erstsemester Version)

Beschreibung

E

E

https://tp.de/fnpzf

Anwendungsszenario

Andere

KI-Assistent

Andere

Zeitplanung erstellen

Aktivitaten planen

26


https://t1p.de/fnpzf

M

7

?y\

Daten,
' Infrastruktur
In welchen Prozessen kann Kl einen Mehrwert &
(fur die Verwaltung und/oder fur Kund:innen W@
S
der Verwaltung) schaffen? @

Prozesskomplexitat,

vorhandene Ethische Aspekte,
Datenbasis, Haufigkeit erwartete Akzeptan

—
(S| ILI

menschliche

Interaktionen

Scoring-Wert: KI-Fahigkeit von Prozessen

27



Vorhandene Datenbasis

Fallzahl: Je haufiger der Prozess ab-
|lduft, desto héher ist seine Kl-Tauglich-
keit.

Datenstruktur: Je mehr strukturier-
te Daten im Prozess vorliegen, desto
einfacher kann eine Kl eingesetzt wer-
den.

Datenqualitat: Je hoher die vor-
handene Datenqualitat ist, desto hoher
ist die Erfolgswahrscheinlichkeit eines
KI-Projektes.

Datenzugriff: Wenn viele im Pro-
zess notwendige Daten nur indirekt
durch eine Kommune abgerufen wer-
den konnen, sinkt die Kl-Tauglichkeit
des Prozesses.

Komplexitat eines Prozesses

Prozessvarianten: Je weniger Prozessvarianten der
Prozess hat, desto eher eignet er sich gerade fiir den Ein-
stieg in das Thema K.

Fehlerquote: Je mehr Fehler im analogen Prozess
bzw. nicht Kl-gestitzten Prozess vorkommen, desto eher
sollte {iber einen KI-Einsatz nachgedacht werden.

Standardisierung: Je hoher der Standardisierungs-
grad des Prozesses ist, desto hoher ist sein KI-Nutzen.

Abb. 2: Ubersicht der Auswahlkriterien fiir Kl-relevante Prozesse

Notwendigkeit menschlicher
Interaktionen

Ermessensspielraum: Je weniger
Ermessensspielraum es gibt, desto ein-
deutigere Entscheidungen konnen mit
Hilfe von KI gefallt werden.

Beratungs- und Kommunika-
tionsintensitat: Je weniger Inter-
aktion zwischen Verwaltung und Kun-
dinnen/Kunden notwendig ist, desto
mehr eignet sich der Prozess fir einen
KI-Einsatz.

28



Al Act: Risikoklassen als Orientierungsrahmen

© KGSt

Risikoklasse 1

»Minimales Risiko"

Alle anderen Kl-Systeme kon-
nen unter Einhaltung des allge-
mein geltenden Rechts entwi-
ckelt und verwendet werden, d.
h. ohne Beachtung zusatzlicher
rechtlicher Verpflichtungen.

o GroBteil der KI-Systeme, die
derzeit in der EU verwendet
werden

e 7. B. Spamfiter, KI-gestiitzte
Videospiele

Keine Verpflichtung, freiwillige
Verhaltenskodizes

Risikoklasse 2
»Geringes Risiko"

Durch die KI-Anwendung be-
steht eine Manipulationsgefahr.
Den Nutzenden konnte bei-
spielsweise nicht klar sein, dass
sie es mit einer Maschine zu tun
haben.

e 7. B. Einsatz von Chatbots

Transparenzverpflichtungen

Risikoklasse 3
~Hohes Risiko"

Die KI-Anwendung wirkt sich
nachteilig auf die Sicherheit der
Menschen oder ihre Grundrech-
te aus. Der Verordnung ist eine
Anlage solcher Systeme beige-
fiigt, die regelmaBig aktualisiert
wird.

e Kritische Infrastrukturen

e Ausbildung/Personal

o Strafverfolgung/Recht

* Demokratische Prozesse

* Bewertungsprozesse (z.B.
Kreditwirdigkeit)

e Sicherheit von Produkten

 Migration, Grenzkontrollen

Diverse Anforderungen sind zu
erfillen/, Konformitatspriifung”

Risikoklasse 4
L.Unannehmbares Risiko”

Die  Kl-Anwendung  verstoBt
gegen die Werte der EU, weil
sie Grundrechte verletzt.

¢ Manipulation menschlichen
Verhaltens

e Social Scoring, Bewertung
des Sozialverhaltens durch
den Staat

verboten
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KGSt®-DenkanstoB:
Kiinstliche Intelligenz
KGSt® -Denkanstol3 in der Kommunal'
Kiinstliche Intelligenz in der Verwaltung

Kommunalverwaltung.
Definition, Rahmen-
bedingungen und
prozessorientierte Einsatzfelder
(9/2023)

Definition, Rahmenbedingungen und
prozessorientierte Einsatzfelder

https://t1p.de/7qjxj
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#KommunenGemeinsamgeStalten a

Ruckfragen? Ich freue mich auf den weiteren
Austausch zum Thema KI!

Marc Grof3
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