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AGENDA

 Die digitale Zukunftskommune@bw in der Stadt Heidelberg

- Ausgangslage: Herausforderungen fur die Stadtverwaltung

« Aufbau und Funktionen der Urban Data Platform

« Use Cases der UDP

* Nutzen der Urban Data Platform

e Lesson learned: Herausforderungen nach Anschaffung der UDP
« Die nachsten Schritte hin zur Datenstrategie?

= Heidelberg Seite 4



Die digitale
Zukunftskommune@bw
In der Stadt Heidelberg
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Funf Teilprojekte Laufzeit

Blrgerportal, MAsH - die Multiplattform far September 2018 bis Juni 2022. Aufgrund der
Heidelberg, Digitallotsen, Mobiles Medien- Corona-Pandemie wurde das Projekt
und Digitallabor, WinterSMART kostenneutral um neun Monate verldngert

Ziel Landesforderung ...
Lebensqualitat aller Bargerinnen und Burger ... In H6he von 880.000 Euro. Férderquote

in Heidelberg nachhaltig verbessern 50% -> Gesamtbudget 1.760.000 Euro




Ausgangslage



Ausgangslage
Herausforderungen fur die Stadtverwaltung

Digitale Datengetriebene Amtertbergreifende
Dienstleistungen Services Projekte

S i

Die Verwaltung bietet Es gibt immer mehr Projekte sind
immer mehr digitale Bedarf an daten- zunehmend
Dienstleistungen an getriebenen Services amterubergreifend

= Heidelberg

Nachhaltige
Stadtentwicklung

Heidelberg hat sich
den SDGs der UNO
verpflichtet

Rechtliche
Anforderungen

Seite 8



Aufbau und Funktionen der
Urban Data Platform



Aufbau und Funktionen der Urban Data Platform

Daten aus

Schnittstellen \

Stadtische

Datenplattform
(UDP)

Sensordaten ——

Daten aus

@
Drittsystemen

Frei verfigbare _—""

Daten

= Heidelberg

Amteribergeifende

/ Kooperation

Einheitlicher Amteribergeifende

—_—

stadtischer Tools und Services
Datenkatalog

—  Open Data Katalog

T~ Dashboards, Apps,
Analysemethoden etc.
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Aufbau und Funktionen der Urban Data Platform: Architektur

URBAN DATA PLATFORM
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Aufbau und Funktionen der Urban Data Platform (UDP)

Die UDP...

¢ o
dede

... katalogisiert Daten
in einem einheitlichen
Format, um daraus
neue Zusammenhange
und Informationen zu
ziehen.

= Heidelberg

T

... bietet die Daten
aufbereitet fur die
gesamte

Stadtverwaltung an.

... bindet die Daten
Uber Schnittstellen
ein, um Online-
Dienste, Dashboards,
Applikationen o.A.
anzubieten.

Seite 12
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Use Cases der Urban Data Platform: Das Burgerportal

Das Blirgerportal der Stadt Heidelberg

Biirgerservices

Alle Services auf einen Blick. Wobei kénnen wir Sie
unterstitzen? Finden Sie hier den schnellsten Weg zum
Ziel.

Serviceubersicht offnen

Klimakompass Heidelberg

Aktuelle Zahlen & interessante Fakten uber die
Wetterlage und mikroklimatische Situation in
Heidelberg.

Klimakompass offnen

Aktuell Besuchen Sie den
o Aktueller 0 mm HDataHub
10 Niederschlag
Luftfeuchtigkeit 88 %

Bewdlkt windgeschwindigkeit 2 km/h

leichte Brise aus Sonnenuntergang 19:13 Uhr

Westnordwest

Das Open Data Portal

Weitere interessante der Stadt Heidelberg
Wetterinformationen gibt es hier.

Letzte Aktualisierung:

Mehr erfahren

= Heidelberg

Mobilitat
Aktuelle Zahlen & interessante Fakten uber die
Mobilitatslage in Heidelberg.

Live-Dashboard offnen

Mehr Informationen zum Biirgerportal

Hier finden Sie weitere Informationen zum Burgerportal
der Stadt Heidelberg.

Weitere Informationen

# Heidelber

MeinHeidelberg
Laden Sie sich die App der Stadt
Heidelberg auf Thr Smartphone.

Stadt Heidelberg

Hier finden Sie die Social Media-
> Google Play Store Kanale der Stadt Heidelberg auf
] Apple AppStore einen Blick.

Seite 14


https://buergerportal.heidelberg.de/

Use Cases der Urban Data Platform: Das Open Data Portal

Willkommen im Open Data Portal der Stadt Heidelberg

Das Open Data Portal ist eine Plattform zur Bereitstellung offener
Verwaltungsdaten der Stadt Heidelberg. Weitere Informationen finden Sie hier. z.B. Umwelt

Sie vermissen einen Datensatz? Gerne nehmen wir Ihre Anregung

- . Beliebte Tags  Jahrbuch Statistik Umwelt
entgegen: digitales@heidelberg.de

Statistik Heidelberg

34 Datensatze
7 Herausgeber

13 Kategorien

= Heidelberg
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https://ckan.datenplattform.heidelberg.de/de

Fragen



Nutzen der
Urban Data Platform



Nutzen der Urban Data Platform —
Offene Datenkultur

> Ubergreifende Datennutzung wird ermdaglicht

» Querschnittsaufgaben sowie Kooperationen innerhalb der
Stadtverwaltung werden unterstutzt

» Ein kommunales Situationsbewusstsein wird geschaffen

= Heidelberg Seite 18



Nutzen der Urban Data Platform
Kollaboration

» Neue Kooperationsformen mit Blrgerinnen und Blrgern
(Blrgerbeteiligung 2.0, Citizen Science)

» Interkommunale Kooperationsformen werden gefordert
» Mehr Transparenz fur die Blrgerinnen und Burger schaffen

» Neue Kooperationsformen mit den Hochschulen, Forschungseinrichtungen
sowie mit Unternehmen / Wirtschaftsforderung fir innovative Start Ups

= Heidelberg Seite 19



Nutzen der Urban Data Platform RN
Effizienz- und Effektivitatssteigerung

» Datenschatz der Verwaltung heben und allen Fachamtern Zugang \ /
verschaffen (Datenhoheit verbleibt beim Fachamt) —

» Wichtige Entscheidungen kénnen durch eine fundierte Datenbasis unterstutzt werden

> Stets aktuelle, stadtische Daten konnen in hoher Qualitdat angeboten und abgerufen werden
» Durch UDP kann ein Beitrag zur Umsetzung und zur Evaluation der SDGs geleistet werden
> Neue Analysemethoden werden moglich (Predictive Analytics, Digital Twin)

> Die auf EU- und auf Bundes- sowie Landesebene geplanten GroRprojekte (u.a. Gaia x)
werden unterstutzt

= Heidelberg Seite 20



Die Urban Data Platform ist das

digitale Fundament fir die
bedarfsgerechte Bewaltigung
komplexer, amtertbergreifender,
kommunaler Aufgaben



Lessons learned:
Herausforderungen nach Anschaffung der UDP

Burgerinnen und
Burger

Verwaltung Nachhaltigkeit Betreibermodell

Komplexitat

K

Interoperabilitats-

Herausforderung wfgom;u:me: W:;_' inacl:e |c: die Nachh.lalnger Ansatz
komplexer IT- ICh den vie r:ve atensilos E‘; mit Modell-
Systeme der UDPz Fachbereiche? Charakter

= Heidelberg Seite 22



Die nachsten Schritte hin
zur Datenstrateqgie?
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Offene
Datenkultur

Wir wollen ...

... die Nutzung und Bereitstellung von Daten
verantwortungsvoll gestalten und keine neuen
Datenmonopole und -silos in Stadtgesellschaft und -+~
. . = Verwaltung entstehen lassen. Alle Burger*innen
o+ - sollen die gleichen Méglichkeiten haben, auf
2 verfugbare Daten zuzugreifen.
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Offene
Datenkultur
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L * 4h 4
Use Cases Wir kommen auf Fachamter zu
Erste Use Cases werden momentan auf der Amt 17 kommt auf ausgewahlte Fachamter
UDP realisiert (u.a. Klima-Kompass 2.0, zu. Gemeinsam wird erarbeitet, welche Daten
Burgerportal). einen Mehrwert bieten

\ 4
o0 mm—

-

Kontaktaufnahme jederzeit méglich  Integration und Onboarding

Fachamter, die bereits jetzt Interesse an der Sukzessive findet eine Integration bzw.
Umsetzung eines Anwendungsfalles haben, Onboarding der einzelnen Fachamter statt
melden sich einfach bei Amt 17




4. Fragerunde
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Dr. Philipp Lechleiter
Amt fur Digitales und
Telefon 06221 58-11160
digitales@heidelberg.de
www.heidelberg.de

Vielen Dank
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